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APXII es un blog que surge en el año 2011 
desde un grupo de profesionales que traba-
jan por y para la Atención Primaria de la salud 
(AP), con la idea de repasar y analizar 12 de 
los principales problemas o asuntos pendien-
tes que afectan a la AP en nuestro país. Lo hace 
con una visión realista, fresca, clara y directa, 
mostrando las áreas de mejora y proponien-
do medidas sencillas a los complejos proble-
mas del día a día, con el fin de proporcionar 
una atención sanitaria más digna, humana y 
resolutiva.

Cada mes se presenta un tema, una foto, un 
análisis. APXII es, por tanto, un calendario 
participativo, una forma de abrir la puerta de 
la consulta y demostrar que estamos vivos.

Los temas analizados han sido: la prescrip-
ción de medicamentos, la burocracia en la 
consulta, la humanización de la atención, 
la autonomía profesional, la relación entre 
niveles asistenciales, la gestión, la investiga-
ción, la motivación y dirección de personas, 
las relaciones con la industria farmacéutica, 
la salud comunitaria, el trabajo en equipo, 
la prevención cuaternaria y la ley de cuida-
dos inversos.

Septiembre: «El centro de salud  
no es el único centro de la salud»

El making-off

Hacia el mes de junio, las redes hicieron que 
nos llegara la propuesta de realizar la entra-
da del mes de septiembre del blog en relación 
con la salud comunitaria. 

Constituimos un equipo integrado por el 
fotógrafo Carles Balsells y un grupo de per-
sonas profesionales que trabajan tanto en 
Atención Primaria (AP) como en salud públi-
ca en Catalunya, Madrid y Asturias. Las distan-

cias se salvaron a través de videoconferencias 
y el correo electrónico.

El proceso de elaboración de las fotografías 
se pudo realizar gracias a la colaboración de 
miembros del grupo de teatro la Vocalía de 
Reus, compañeros, pacientes, familiares y 
amigos. El barrio Sant Josep Obrer, de Reus, 
se convirtió por un rato en el escenario del 
relato en pleno agosto, hecho que generó 
curiosidad entre el vecindario.

El recurso

En la entrada de septiembre de APXII tratamos 
de evidenciar que la salud proviene y se man-
tiene desde muchas fuentes, y son muchos los 
factores que influyen sobre ella, además del 
trabajo que se realiza en el centro de salud. 

La metodología utilizada fue una técnica de 
storytelling soportada en tres imágenes-esce-
nario que pueden recorrerse en un giro de 
360 grados, permitiendo la profundiza-
ción de la lectura mediante ventanas emer-
gentes, hipervínculos y bibliografía específi-
ca y actualizada que se puede encontrar en 
el margen superior izquierdo de cada uno de 
estos escenarios. También es posible oír un 
audio con la entrevista. 
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en tiempos  

re C ursos

`� Escenario 1: Trabajando desde la consulta 
mirando a la calle 
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Cuenta una historia cotidiana, la de María, 
una mujer que atendemos a diario en nues-
tras consultas. 

En el primer escenario, «Trabajar des-
de la consulta mirando a la calle», vemos a 
María acompañada de su hija, hablando con 
su médico de familia sobre algunos de sus 
malestares y preocupaciones. La anamne-
sis, la exploración, el aspecto y las emocio-
nes que transmite María servirán al médico 
para llevar a cabo el necesario diagnóstico 
diferencial, y en todo este proceso, un mar 
de preguntas y dilemas flotarán en su cabe-
za. La incertidumbre y la frontera entre eti-
quetas diagnósticas son compañeros de via-
je habituales para el médico de AP: ¿cómo 
resolvemos el problema?, ¿cuál es la casca-
da fisiopatológica de estos síntomas?, ¿cuáles 
son las causas de las causas?, ¿en qué para-
digma nos hemos formado y nos movemos? 
Afortunadamente, el compañero tiene claro 
que hay vida inteligente fuera de la consul-
ta médica y sabe que puede contar con un 
equipo formado por otros profesionales en 
el propio centro, enfermería y trabajo social, 
y además mira a la calle. En esa misma foto-

grafía, presionando la puerta saltamos al 
segundo escenario.

El segundo escenario, «El entorno y la comu-
nidad donde vivimos determina nuestra 
salud», es el del barrio, el entorno más cerca-
no donde María y su familia viven y se rela-
cionan, y si bien es una fuente de amenazas, 
también lo es de oportunidades para poder 
afrontar adecuadamente algunas de sus nece-
sidades. Nuestro compañero médico de fami-
lia conoce el barrio, pues se lo ha pateado 
muchas veces para ir a los domicilios, y ade-
más colabora activamente en la comisión de 
salud del Plan Comunitario. En este entorno 
es donde se genera el trabajo en red e inter-
sectorial. 

El tercer escenario, «Gobiernos eficaces, 
sociedades justas, vidas saludables», es la pla-
za donde se aglutinan la participación ciu-
dadana y las instituciones que marcan las 
políticas más macro, las que condicionan 
muchos de los otros determinantes de salud. 
En las ventanas emergentes se incluyen frag-
mentos del documento Avanzando hacia la equi-
dad. Propuesta de políticas e intervenciones para reducir 
las desigualdades sociales en salud en España, realiza-
do en 2010 por la Comisión para Reducir las 
Desigualdades Sociales en Salud en España.

El blog de APXII ha recibido 15.114 visitas. 
La visita virtual de septiembre se ha utilizado 
como material de apoyo en ponencias en el 
marco del IV Congreso Nacional de Atención 
Sanitaria al Paciente Crónico en Alicante y 
en la Conferencia de Salud Comunitaria en 
Barcelona, además de en la formación con-
tinuada de residentes, tutores y profesionales 
de AP y salud pública.

Se puede acceder a él a través del enlace:  
http://bit.ly/apxiiseptiembre.

Esperamos que este recurso pueda ser útil.
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